
新型コロナウイルス感染症対策 ～お買い物支援～ 

 

 新型コロナウイルスの感染者・濃厚接触者として保健所から自宅待機を求められ、生活に必要

な食料品や日用品等の調達にお困りの方の代わりに買い物し、自宅にお届けする支援を行いま

す。 

 

項目 説明等 

対 象 者 
保健所から新型コロナウイルスの感染者・濃厚接触者として自宅待機

を求められている方や世帯 

利 用 期 間 保健所から自宅待機を求められた期間 

利用の流れ 下記のとおり 

 

１. 初回お問合せ 

 五ヶ瀬町役場福祉課へお問い合わせください。状況の聞き取りと支援内容の説明を行いま

す。 

   ■五ヶ瀬町役場福祉課 福祉グループ  電話番号 0982-82-1702 

 

 次の①～④にご了承いただいた上で社会福祉協議会へご注文ください。 

① 買い物は、一般的な食料・日用品とします 

② １回の買い物あたり５，０００円以内とします 

③ 購入店舗の指定はできません 

④ ご希望の品物が揃わない場合もあります 

 

２. 注 文 

 月～金 ９：００～１５：００にご注文ください。 

 ■五ヶ瀬町社会福祉協議会  電話番号 0982-82-1520 

 

３. 配 達 

 配達日は、１５時までの注文は、可能な限り当日行います。 

 購入品は、玄関先に置いておき、配達後に電話をしますので、お早めに回収してください。 

 

４. 支払い 

 配達に関する手数料は無料ですが、購入する品物代金はご依頼人の実費となります。 

 自宅待機期間終了後、全ての商品代金をまとめて現金で社会福祉協議会へ支払いください。 

 

※ 利用者の個人情報は特に必要最小限の職員で共有するとともに、厳重に管理し、秘密厳守を徹

底いたします。 


